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Actievoorwaarden – € 150 cashback bij 
aankoop van een Vaillant cv-ketel 
 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op de actie ‘€ 150 cashback bij aankoop van een 
Vaillant cv-ketel’, georganiseerd door: 
 
Vaillant Group Netherlands B.V. 
Paasheuvelweg 42 
1105 BJ Amsterdam 
 
1. Actieperiode 
 

• De actie geldt voor aankopen met een factuurdatum tussen 1 oktober 2026 en 31 
december 2026. 

• De installatie mag later plaatsvinden, mits: 
o De installatie uiterlijk op 15 januari 2027 is afgerond; én 
o Je kunt aantonen dat er in de actieperiode een bindende opdrachtbevestiging 

is overeengekomen met de installateur. Dit kan met: 
o een door beide partijen ondertekend document; of 
o schriftelijke instemming van de klant (bijv. per e-mail). 

 
2. De actie 
 

• Bij aankoop van een deelnemend model ontvang je € 150 cashback (incl. btw). 
• De installatie moet zijn uitgevoerd door een CO-gecertificeerd installateur met een 

geldig Nederlands KvK-nummer. 
• Cashback wordt uitgekeerd op basis van een uniek serienummer (maximaal één keer 

per toestel). 
• Uitbetaling gebeurt uitsluitend op een geldig Nederlands IBAN. 
• Buitenlandse adressen of bankrekeningen worden niet geaccepteerd. 
• Per huishouden kan maximaal één aanvraag worden ingediend (één per naam, adres 

én IBAN). 
 
3. Wie kan deelnemen 
 
Toegestaan: 
 

• Consumenten van 18 jaar of ouder; 
• Met een woonadres in Nederland waar de ketel is geïnstalleerd; 
• Die de ketel kopen voor eigen gebruik in de zelf bewoonde woning. 
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Uitgesloten: 
 

• Lease- of huurovereenkomsten; 
• Zakelijke of projectmatige aankopen; 
• Medewerkers van Vaillant of gelieerde bedrijven. 

 
4. Actieproducten 
 

De actie geldt uitsluitend voor onderstaande modellen, mits gekocht én geïnstalleerd in 
Nederland: 
 

Artikelnummer Omschrijving 

ecoFIT pro 

0010029556 ecoFIT pro VUW 256/6-3 

0010029557 ecoFIT pro VUW 306/6-3 

0010029558 ecoFIT pro VUW 356/6-3 

0010029559 ecoFIT pro VUW 256/6-3 EXP 

0010029560 ecoFIT pro VUW 306/6-3 EXP 

8000039419 ecoFIT pro VUW 256/6-3 

8000039421 ecoFIT pro VUW 256/6-3 EXP 

8000039422 ecoFIT pro VUW 306/6-3 

8000039423 ecoFIT pro VUW 306/6-3 EXP 

8000039424 ecoFIT pro VUW 356/6-3 

ecoTEC classic 

0010025031 ecoTEC classic VHR 18-24/5-3 

0010025033 ecoTEC classic VHR 23-28/5-3 

0010025034 ecoTEC classic VHR 28-34/5-3 

0010025032 ecoTEC classic VHR 18-24/5-3 EX 

0010025035 ecoTEC classic VHR 23-28/5-3 EX 

ecoTEC plus 

0010021526 ecoTEC plus solo VHR 45/5-5 (EK-NL) 

0010021527 ecoTEC plus solo VHR 65/5-5 (EK-NL) 

0010024614 ecoTEC plus VHR S 25CS/1-5 

0010024615 ecoTEC plus VHR S 35CS/1-5 

0010043921 ecoTEC plus VHR 20/26CS/1-5 

0010043923 ecoTEC plus VHR 25/32CS/1-5 

0010043922 ecoTEC plus VHR 30/36CS/1-5 

0010043924 ecoTEC plus VHR 35/40CS/1-5 

0010025189 ecoTEC plus VHR I 36CS/1-5 

ecoTEC exclusive 

0010024611 ecoTEC exclusive VHR 25/36CF/1-7 

0010024612 ecoTEC exclusive VHR 34/43CF/1-7 
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5. Hoe claim je de cashback 
 
1. Registreer je aankoop uiterlijk op 31 januari 2027 via vaillant.nl/promoties. 
2. Vul het formulier volledig en correct in en upload de volgende documenten: 

• Persoonsgegevens (naam, adres, e-mailadres, IBAN); 
• Artikel- en serienummer van de ketel + foto van het serienummer; 
• Factuur van de installateur met: 

o Factuur- én installatiedatum; 
o Installatieadres (gelijk aan woonadres); 
o Gegevens van de installateur (naam, plaats, KvK-nummer); 
o Product + serienummer. 

3. Bij installaties na 31 december 2026: voeg de ondertekende orderbevestiging toe met 
een datum tussen 1 oktober en 31 december 2026. 

 
6. Uitbetaling 
 

• De uitbetaling wordt verzorgd door Desk Services in opdracht van Vaillant. 
• Betaling volgt binnen circa 6 weken na goedkeuring van de aanvraag. 
• Aanvragen die niet voldoen aan de voorwaarden worden afgewezen. 

 
7. Overige bepalingen 
 

• Niet te combineren met andere Vaillant-promoties of kortingen. 
• Vaillant is niet aansprakelijk voor technische storingen of foutieve/onvolledige 

aanvragen. 
• Type- en drukfouten voorbehouden. 
• Vaillant is niet verantwoordelijk voor het handelen of nalaten van installateurs of 

derden. 
• Vaillant behoudt zich het recht voor om: 

o onvolledige, onjuiste of frauduleuze aanvragen te weigeren; 
o voorwaarden tussentijds te wijzigen of de actie te beëindigen; 
o de actie zonder opgaaf van reden te stoppen of deelnemers uit te sluiten. 

 
Eventuele wijzigingen worden gecommuniceerd via de actiepagina. 
 
8. Privacy 
 

• Door deelname geef je toestemming voor verwerking van persoonsgegevens in het 
kader van deze actie. 

• De gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de actie en verwerkt 
conform de AVG. 

• Het volledige privacybeleid vind je op vaillant.nl/privacy. 

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fvaillant.nl%2Fcashback&data=05%7C02%7CTamara.kroon%40vaillant-group.com%7Ce82eed930b0e460d601608de04e125bd%7C67e4db5480ae4739b54d5ee94bd6472e%7C0%7C0%7C638953562199843130%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XO0FJw12uaqm8TfJmhh1i%2Bqx4TbE88ZoiiXgfhFoH%2BM%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fvaillant.nl%2Fprivacy&data=05%7C02%7CTamara.kroon%40vaillant-group.com%7Ce82eed930b0e460d601608de04e125bd%7C67e4db5480ae4739b54d5ee94bd6472e%7C0%7C0%7C638953562199870527%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OfPG%2Box5F%2FomB319ZcAxRqQMIUKfL3f4QSRZicPqu4Y%3D&reserved=0
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9. Contact 
 
Vragen? Mail naar vaillant@consumercare.info of bel 043-8800135. 
 
10. Slotbepalingen 
 

• Op deze actie is Nederlands recht van toepassing. 
• Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Amsterdam. 
• Indien een bepaling ongeldig of nietig wordt verklaard, blijven de overige bepalingen 

geldig. 
• Vaillant vervangt de bepaling door een rechtsgeldige bepaling met vergelijkbare 

strekking. 
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